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1.- PRESENTACION

Esta Ficha ha sido elaborada en funcidn de apoyar el desa-
rrollo del Curso de Pedagogia Il, que se inscribe en el Plan de
Estudios de Formacion de Educadores Sociales, que se dicta
en el Centro de Formacién y Estudios del INAME.

En esta ficha se plasman una serie de conceptos que tienen
por finalidad promover la reflexion y aportar ideas, a los efec-
tos de contribuir a un mejor posicionamiento del Educador So-
cial, en la relacion educativa cuando actia a nivel individual y
grupal, con nifios y adolescentes.

Hay otro supuesto en la elaboracién de este material didac-
tico, que tiene relacién con gue estos conceptos estan inscrip-
tos en un Programa del Curso, que es mas amplio, con otros
contenidos temdticos, que quizas en la lectura se den por
abordados, o a desarrollar en otros capitulos de este curso
que se desarrolla en un afio lectivo, con una carga horaria de
108 horas de clase.

Por ulitmo, esta ficha tiene la intencién de aportar una es-
tructura dela construccion de este tema, que necesariamente
1



deberia ser completada, por el lector, a través de su reflexion, y por otros companeros
que seguramente continuaran este primer esfuerzo.

2.- AUTORIDAD
a) ¢ Qué se entiende por “autoridad™?
;Cuéles son las definiciones més habituales sobre dicha nocidn?

En primer lugar parece necesario y conveniente, analizar los conceptos que ya se fie-
nen con respecto a este tema.

Se supone que cada individuo tiene una conceptualizacion construida, en funcién de
su experiencia de vida y su reflexion, acerca de la autoridad. Analizar las ideas y prejui-
cios, razones y emociones, las vinculaciones de su visidn actual con sus experiencias
de vida en relacion a la autoridad, y a las figuras de autoridad significativas, contribuird
a percibir las raices que permiten explicar el nivel actual de conocimientos sobre el te-
ma, las posibilidades y dificultades en relacin al mismo, asi como las actitudes que se
despiertan y se despliegan, y cuando se lo piensa en un escenario relacionandose edu-
cativamente con nifios y adolescentes.

b) A los efectos de contribuir a la reflexidn y llegar a una conceptualizacion, se
puede acudir en primer lugar, al Diccionario en busca de algunas definiciones pa-
ra ponerlas en discusion:

Autoridad:

poder legitimado;

persona revestida de poder, mando o magistratura;
crédito y fé que se da a una persona o cosa.

Poder: (verbo)
tener la facultad o el medio de hacer una cosa;
tener fuerza, actividad, para una cosa.

.-
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c) Autoridad y autoritarismo

Parece conveniente analizar la relacion conceptual entre autoridad como una funcién,
y autoritarismo como un estilo.

Esto muchas veces se confunde, y afos vividos de autoritarismo, seguramente han
influido en considerar que la autoridad como una funcién social, sélo es posible desem-
pefarla autoritariamente.

En consecuencia, es oportuno entonces analizar la posibilidad del ejercicio de la au-
toridad democraticamente, frente a |a alternativa de desempefiarla autoritariamente.

d) Autoridad y directivismo

En este sentido muchas veces nos enfrentamos a la confusidn entre autoridad como
una direccién arbitraria, y para evitar el abuso de poder y el mando despotico, se cae en
una actitud evasiva, indolente, difusa, poco clara en el rol a asumir, y en consecuencia
no se desempena la autoridad que comesponde, provenga de donde provenga.

Como ya hemos visto, la autoridad implica la capacidad y la posibilidad del desempe-
fio de una funcion de poder, que necesariamente debe contemplar una direccionalidad.

Es decir que implica una finalidad, un conjunto de objetivos, la ineludible obligacian de
poder responder con claridad y seguridad, para qué se actda de determinada forma, con
qué intencién educativa se realiza un comentario, se formula una pregunta u opinion, se
hace un gesto corporal todo ello en el marco de un proyecto educativo, y en el marco de
una relacion educativa.

Podriamos decir, como una primera aproximacion a la conceptualizacion sobre la au-
toridad, que la educacion se desarrolla, - porque asi lo requiere y asume de hecho,- en
un marco de relaciones interpersonales donde se juegan posiciones de poder, caracte-
rizado este como la fuerza que permite influir en otros, donde el Educador la desarrolla-
ré por tener una serie de ideas y propuetas orientadas a la modificacion de la vida de
las personas y de las relaciomes de ellas entre si y con la naturaleza; de tal modo que
la “fuerza” no estara centrada en “vencer” sino en “convencer” (1).

Este poder, reflexionado y reflexivo, proyectado y evaluado en el marco de una serie
de valores que van a pautar una concepcion del mundo, del hombre, de sus relaciones,
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sus potencialidades y sus dificultades, implica en quien lo despliega una direccionalidad,
una serie de intenciones educativas, es decir un conjunto de propuestas de cambios,
que tienen como contracara un diagndstico, conclusiones sobre el estado de situacion
vigente.

En sintesis, el proyecto educativo requiere actores con autoridad que contribuyan a la
direccion de todos los elementos que es necesario abordar, para impulsar los cambios
que queremos lograr, y que redundard en modificaciones de la realidad. Porque para
que existan resultados, es imprescindible que nos propongamos proyectos, en el enten-
dide que aquel (el resultado) nunca serd una consecuencia directa de éste (&l proyecto),
sino que serd la sintesis de todos los proyectos que se entrecruzan y se influyen mutua
e inevitablemente. (2)

e) Diferentes vertientes que explican la autoridad.

Desde las definiciones arriba mencionadas, observamos que habria tres vertientes en
que se fundamenta la *autoridad” de alguien, (en nuestro caso del Educador):

’_P?Jr una parte la autoridad dada institucionalmente al Educador, por un mandato “su-
perior™,

*por otra parte la autoridad conferida, (3) otorgada o reconocida;
*por (ltimo, la autoridad que el Educador se da a si mismo;
- La autoridad dada institucionalmente.

La perspectiva del “mandato superior” esta referida a la autoridad conferida desde la
institucion.

El Educador que asume su funcidn en un poryecto en un centro determinado, al in-
gresar, iniciara su relacién con los nifios desde una funcidn conferida por la Institucion.

En este sentido estara "recibiendo” muchas cosas.

En primer lugar autoridad que tiene la institucién con respecto a esos nifos, que de
lega en el Educador.

|
|
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Dicha autoridad forma parte del mandato social de la institucion, es decir que la so-
ciedad a través de organizaciones estatales y privadas, se plantea objetivos y realiza ac-
ciones. Las Instituciones frente a ese mandato nunca totalmente explicitado a través del
marco juridico, atiende sus competencias, cumple su cometido, y crea servicios de aten-
cion y proyectos, delegando en el equipo de trabajo la autoridad, es decir el poder de
hacer determinadas acciones.

Junto con la autoridad delegada, el Equipo en general, y el Educador en parficular, re-
cibe otras cosas, como por ejemplo la historia de esa institucion, su significacién social,
todo lo que la Institucion proyecta como mensajes, y todo lo que las personas perciben,
y pueden percibir, de sus dichos y de sus hechos.

En sintesis, se quiere establecer que una dimensitn de la autoridad que “estd” en el
educador, esta fundamentada en su insercién institucional, recibe autoridad delegada, y
también |a “representacion” de la institucion, y de la sociedad.

En un primer momento de |a relacién con el nifio, éste percibird lo que para él repre-
senta la Institucién y la sociedad, en general para su vida, y en particular lo que signifi-
ca en funcién de la vida en ese centro con los otros adultos del equipo.

Por lo tanto, lo que el Educador puede hacer con los nifios, lo que les puede permitir
0 no, lo que les puede proponer o no, estara en funcién de lo que permiten y proponen,
los marcos macro y micro sociales e institucionales (4).

Es decir que, lo que el Educador es y puede, en una primera instancia, esta delimita-
do y expresado desde y a través de la Institucion.

Un Educador Social deberia procurar, no quedar Gnicamente sostenido por el manda-
to superior, sino poder trascenderlo apoyéndose en su profesionalidad.(5)

Esto constituye el marco institucional de la funcién del Educader, lo que implica “po-
sibilidades” y “dificultades”.

Sera entonces un desafio para el Educader, reconociendo las articulaciones que ne-
cesariamente debe tener “su” proyecto educativo con los objetivos institucionales, poder
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discriminarse de &l, y posibilitarle al educando la discriminacién de que es el Educador

uign entra en refacion con él; comenzar a recortar una propuesta educativa que actlia
ol Educador, con una modalidad propia, de mado que se pueda “separar” del mandato
superion, esta!:_leclendo una c!i§1ancia adecuada, para construir una relacién educativa,
enla cual el nifio, pueda identificar y reconocer en el Educador de la Institucion, una per-
sona due sgba hablar y escuchar, atender y proponer, permitir y limitar, acompafiar con
diferentes distancias en el proceso.

. La autoridad confedida.

autoridad también puede ser considerada desde la perspectiva de ser conferida,
otorgﬁda y reconocida, desde el nifio al Educador.

por lo tanto como se venia desarrollando antes, el Educador desde “su” proyecto, que
&l pone €n escena, que es quien lo actda, quien lo despliega ante el nifio o el grupo de
nifios, Serd quien se enfrente al desafio de mostrar que por delante del marco institucio-
nal, aparece una propuesta y una persona, que se pone y expone profesionalmente en
juego, para “ganarse” la confianza, el respeto, la escucha, el afecto, la atencion, la au-
toridad:

Esta autoridad es posible y posibilitadora de cambios de conducta, de modificaciones
en |a vida cotidiana de un grupo, de un nifio.

Esta autoridad es producto de la accion del Educador dia a dia, es consecuencia de
una relacion y de un proceso; y més delicado alin y como conclusidn de lo anterior, pue-
de tener un desarrollo con avances y retrocesos, no es necesariamente lineal,

En sintesis, se parte desde un mandato institucional, para proyectar e incursionar en
una relacion y en un proceso que posibilite la construccién de una comunicacién educa-
tiva que. entre sus cédigos, incorpore la autoridad conferida por el educando al educa-
dor; esto incluye respeto, admiracién, seguridad de escucha, de apoyo, por las actitudes

respuegias que el educador ha emitido, resultando sostén y orientacién a las ingietu-
des del nifo.
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- La autoridad a si mismo.

Por Gitimo, la autoridad que el Educador se confiere a s mismo, estd sustentada en
la confianza, la seguridad, las convicciones, el compromise, su concepeidn del mundo,
de los hombres, del nifio, de la vida, de las posibilidades, y de los desafios.

Asi coma el nific va otorgando y reconociendo en el Educador la dimension de “su au-
toridad", el propio Educador, a Io largo de su experiencia laboral, va profesionalizando
su nivel individual de reflexién para planificar y evaluar, para pensar y aprender, para
atender y escuchar, para ratificar y rectificar. '

En este aspecto de la autoridad, se articulan los procesos de la profesionalizacién y
de conformacidn de la identidad del Educador Social.

Por lo tanto, no se trata solamente de un proceso de afirmacién en su funcién educa-
tiva, sino que dicha confirmacién es consecuencia de haber trabajado los aspectos de la
personalidad y de la formacion profesional.

Este nivel de trabajo individual, esta indisolublemente ligado al trabajo en equipo, del
Equipo de Trabajo.

Los “colegas” en los diferentes niveles del intercambio, “antes, durante y después” de
la tarea cotidiana, permiten ir procesando un “autoconocimiento” que seguramente re-
percutird en ir disminuyendo las logicas incertidumbres que el trabajo con los nifios o
adolescentes genera.

Es asf que la experiencia se constituye en una fuente de aprendizajes, que se plas-
man en flexibilidad, en dejar de sorprenderse por lo que podamos ver o escuchar, para
interpretarlo adecuadamente y actuar profesionalmente, en consecuencia.

f) La autoridad y su representacion.

En este tema, nos enfrentamos a las imagenes, que ya tienen o se construyen las per-
sonas, en base a sus antecedentes, historias personales, experiencias, y los lugares
asignados yfo asumidos en la sociedad.

Con esto nos queremos referir a lo que su autoridad representa para otros, y en con-
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secuencia la relacién y la comunicacién a establecer con el Educador, seré en conse-
cuencia a estas representaciones. ;

En este sentido, lamhi_én nos estamos refiriendo a lo que se espera del Educador y
en consecuencia la relacién y la comunicacion a establecer con el Educador, serén ex-
plicables en funcién de estas representaciones.

Cabe considerar las diferentes circunstancias, en las que le toca actuar al Educador,
por lo tanto al lugar que se le asigna y que se espera que él asuma.

Pareceria ex]stir una representacion de su autoridad independiente de la que el Edu-
cadqr debe definir y desempefiar. Esto no quiere decir que debe ser opuesta o diferen-
te, sino que es fundamental que el Educador pueda discriminar entre la autoridad repre-
sentad?a en cadal ocasidn, y la autoridad que de acuerdo a su concepeidn educativa con-
text_uallzada en tiempo y espacio, es decir definida en un contexto educativo concreto, él
entienda y defina como necesaria al desempefio de su funcién educativa con un edu-
cando, con un grupo, en un centro, en una institucion.

En relacién a este tema, uno de los riesgos de las representaciones es la vinculacion
con las manipulaciones, es decir, como se ofrogan, se proponen y se permiten ciertos
lugares de autoridad, no ya al servicio del Educador, su proyecto y su rol, sino al servi-
cio de otro actor, sea ya el nifio/adolescente, o la Institucidn inclusive.

Hay entonces una representacion desde la sociedad hacia el educador, es decir que,
para Igs personas, el Educador representa un cierto lugar de la autoridad, con todas las
variaciones posibles, en funcién de como se haya construido esa imagen.

Ese “clerto !uggr de autoridad” implica lo dado y lo no dado, es decir que incluye jun-
to con |a valoracion la desvalorizacion, le otorga y espera de él decisiones, asi como no
le atribuye otras.

Mas alla de todo esto, es fundamental que el Educador Social conozca como un da-
to de la raalfdad que la sociedad proyecta representaciones; y lo importante es discrimi-
nar de lo asignado a través de la gente, con lo que el Educador considera se debe asu-
mir en cada contexto, en cada momento, con cada educando.
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Asimismo desde la institucién también existen representaciones diferenciandose en
funcion de los cometidos con los nifios y las posibilidades otorgadas. Es el caso de otros
técnicos que tienen una historia recorrida y un lugar ganado en la institucion y en la so-
ciedad. Incluso existen representaciones desde el poder del saber vehiculizado a través
de la imagen del titulo profesional.

Esto ltimo, también constituye datos de la realidad, que funcionan sobre la base de
legitimizaciones sociales e institucionales, el poder de las certificaciones oforgando de
antemano una autoridad que no se pone en juego.

La experiencia indica que |a préactica es el ambito privilegiado para verificar el eriterio
de verdad, de certezas. En tanto, el Educador Social es un nuevo técnico en el campo,
que ira disefiando a través de su praxis, sus posibilidades, su espacio, no en términos
de “feudalizar” la tarea sino en funcién de mostrar de lo que se es capaz, para intercam-
biar, para coordinar, para que se confie en él, para poder trabajar juntos.

Para el Educador Social, que emerge desde un marco institucional determinado, que
contiene un conjunto de ideas y valores, no serd tarea fécil administrar esas proyeccio-
nes sociales e institucionales: en el contacto con los nifios/adolescentes, sus entornos
familiares, en la relacion laboral a la intema de la Institucion, su relacién con los compa-
fieros de trabajo, con otros profesionales, en la comunicacion con otras instituciones.

En funcién de todas las significaciones posibles que tienen dichas “representaciones”
de la autoridad, (desde lo social, lo institucional, dese la Direccion del Centro, desde el
equipo de trabajo), para el Educador, se observa que serd fundamental promover la ca-
pacidad de andlisis y la discriminacion para no confundirse entre lo que se representa y
lo que €l se propone actuar, de modo que el Educacdor disefie su propio espacio de ac-
tuacién profesional fundamentada, evitando que su rol educativo se vea diluido, sin con-
tenido.

Esta concepeion es valida para fundamentar el rabajo del Educador consigo mismo,
con el nifiofadolescente, con la familia, con la institucin, y con 12 sociedad.

Nuevamente surge el valor de la formacion profesional, de la planificacién/evaluacion,
de la surpervision de la practica profesional, y del trabajo en equipo, de la reflexidn so-
bre la practica laboral, para comprender y emprender; {como se vive la autoridad y to-
das sus formas? ;qué se siente en cada momento?; y c6mo se sobrelleva y se sups-
ran las dificultades? zcémo se aprovechan las oportunidades?
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g) La mediacidn: un aspecto fundamental del rol, a desplegar.

La mediacidn es considerada en Pedagogia, como una funcidn que permite superar
la aparente distancia entre las ideas y las acciones (6), tiene que ver la relacion de ted-
ria y préctica, con las implementaciones, y en este caso concreto, como el Educador in-
terpreta en la actuacion, asi como a través de ella, posibilita que el nifo/adolescente in-
terprete, decodifique, comprenda.

Esto tiene que ver con la mencién a la calidad de “pantalla” a que aludia A. Namer (7).

No cabe duda que en este concepto, estd planteado una referencia al tema del “lugar”
que se le asigna y que asume, el Educador, en |a constelacion en la cual se inscribe la
relacién educativa.

Este lugar entre los marcos sociales e institucionales, y el marco de la realidad nifio/a-
dolescente, no debe confundirse con el “camine del medic”, mds alld que se imagina una
ubicacién intermedia, Pero no debe plantearse la accién del educador como promedian-
do en funcion de intereses que surjan contrapuestos; sino como resultado a través de la
comprensién de cada una de las partes de la ubicacion del otro, de! fundamento de ello,
de lo que implica para todos, en un esfuerzo de traduccion para actuar en la vida coti-
diana, donde cada resultado quedara situado “entre” los plantecs iniciales.

Conviene enfatizar que este concepto de mediador es formulado en base al compro-
miso con el nific/adolescente, para que no se asccie a la imagen de un mediador en una
negociacion, que normalmente se coloca por fuera de la relacion, como no comprometi-
do con las partes y con el resultado de sus intentos de lograr acuerdos.

Se concibe esta mediacion bidireccional, en tanto buscara decodificar, traducir, inter-
pretar, comprender, explicar, los mensajes del nifio/adolescente, hacia el mundo adulto,
la sociedad, la institucicn. Del misme modo hara con los objetivos de proteccicn integral,
sociales e institucionales, hacia el nifio/adolescente; y todo este esfuerzo en base a la
fundamentacidn y la comprension, en el cual cobra sentido su rol, su accién profesional,
construyendo su espacio.

Este ensanchamiento del espacio educativo, buscard, entre ofras cosas, que el ni-
fio/adolescente comprenda los objetivos sociales, institucionales, orientados en funcién
de su desarrollo de potencialidades, muchas veces dificultadas de expresarse amplia-
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mente. Por otra parte, buscara ante la institucidn y la gente, la compresnidn de la situa-
cién y de los procesos que atraviesan los nifios/adolescentes, procurando no quedarse
el Educador con lo que aprende de su trabajo, sino hacer que el mundo adulto, aprenda
y avance en la comprensién de los fendmenos de la infancia y de la adolescencia.

Este aspecto del trabajo no es sencillo y presenta posibilidades y dificultades.
3. CONCLUSIONES

El marco institucional, y el “mandato superior” posibilitan establecer una relacién per-
sonal, que el educador procurara se transforme en “educativa’. y

Autoridad “conferida” por el educando; es la que se gana, se puede consquistar y per-
der en el proceso de relacién; pero que no se sustenta por el mandato institucional, si-
no que es el propio nifio/adolescente quien la atribuye, con quien se gana.

Esta atutoridad también incluye normas definidas, y reglas de juego, que podran va-
riar, en funcion del proceso de la relacién, pero que también se podrdn ir “acordando”

La capacidad de llegar a acuerdos, de negociar, supone en el educador la seguridad
y conviccién en sus intencionalidades eduativas, en su concepcidn educativa, en su pro-
yecto de trabajo, y es posible, entre otras cosas, sobre la base de la autoridad que el
educador se otorga a si mismo.

Los acuerdos son el resultado del reconocimiento de los derechos del nifio, de su pro-
yecto de vida, en cosntrucciion o definido; y de la fundamentacidn del proyecto de aac-
cién del Educador, y de cada uno de los pasos que implica recorrerlo.

Por eso hablamos de la imperiosa necesidad de fundamentar las reglas de juego y los
limites impuestos o acordados, por el Educador, por el Equipo de Trabajo,(8) por fa Ins-
fitucion.

La autoridad conferida por el educando es un resultado, que permitira proyectar adn
més la relacion educativa, en beneficio del proyecte del educador y del proyecto de vi-
da del educando.

Un objetivo final de la relacién eductiva: guiar y facilitar la formacion de personalida-
des auténomas y no subordinadas; es decir lograr en el educando que se confiera auto-
ridad a sf mismo, para comprenderse, tolerarse y poder asi proyectarse en la vida, con

seguridad y con autonomia, con capacidad de andlisis critico y de tomar decisiones.
1



* Centro de Formacidn y Estudivs del INAME

1) Saviani D. Onca Tasis an Escuela y Democracks,

tz:EnasheserﬁcbasmmmwhﬁquhthMhmim'mm'y'mw.

[3) Entra otros, se toma el concaplo que formula A. Namer

[-l:lSeanﬁandewmml&masywmwmmanhmmdmgmmywmmlmmy
mmmsanmwmmrmwmmummammMm comunitana,
S antiande por objetivos gansrales y feridas por la socie-
dad a una insfRucion, por ejemplo:; M.E UNIVERSIDAD, ANEP, MSP, atc.; y por micrinstitucional raferidos  un Centr edu-
calivo parficulas, 8 un proyecto concrele,

5] Sdez Camaras, Juan en ‘La Profesk delos Sociales” en *El Educador Sacial lineas de formaciin y actua-
cidn” Guilermo Mirecki Editor, Madrid, 1996,

(6) ver Cury, Carlos R. Jamil en *Educagao e contradigac”, San Pablo, Cortaz 1989, (paps 43 a 45) ver GELATS, "Trabajo socal

1.- PRESENTACION PAG. 1
2.- AUTORIDAD

&) ¢ Qué se enfiende por “auforidad™?

b) Alos efectos de contnibuir a la reflexion y legar & una conceplualizacidn, se puede acudir en primer lu-
gar, al Dicolonario en busca de algunas definiciones para ponenas en diSCUSION: ........co...... PAG. 2
d) Autoridad y directivi PAG.3
&) Diferentes vertiantes que explican la i PAG. 4
fl La autoridad y su rap i PAG. 7
g) La mediacidn: un aspecto fund: { def rof, a despleg PAG. 10
3. CONCLUSIONES PAG. 11
BIBLIOGRAFIA PAG. 12



http://www.tcpdf.org

